
Termin: 11. - 12.03.2010, 1. Tag: 09:00 - 17:00 Uhr; 2. Tag: 9:00 - 18.00 Uhr
Veranstaltungsort: Ärztekammer Niedersachsen
Seminargebühr: 590.- EUR
Zielgruppe: Qualitätsmanagementbeauftragte, Medizincontroller bzw. Pfadverantwortliche, 

interessierte Ärzte sowie weitere Berufsgruppen aus dem Gesundheitswesen, 
die Behandlungspfade einführen wollen.

Referenten: Paul Wenzlaff, Silvia Berlage, Dr. Klaus Kühn

Für Einrichtungen des Gesundheitswesens ist die effiziente Organisation der Behandlungsabläufe sowohl in qualitativer als auch in
wirtschaftlicher Hinsicht von zunehmender Bedeutung. Sie können das Angebot einer hochwertigen Behandlung durch die
Entwicklung Integrierter Behandlungspfade umsetzen. Die Integrierten Behandlungspfade sind deutlich mehr als ärztliche
Leitlinien oder kalkulierte Behandlungsabläufe im Sinne der DRGs. Sie helfen auf vielfache Weise die Qualität zu steigern, Kosten
zu senken und die Patientenorientierung dabei durchgängig Wirklichkeit werden zu lassen. Wie die Verwirklichung der Ziele und
die Entwicklung von eigenen Behandlungspfaden in kürzester Zeit praktisch gelingen kann, wird den Teilnehmern in einem zweitä-
gigen Kompaktseminar vermittelt:  Am ersten Tag werden Methodik und Werkzeuge Integrierter Behandlungspfade  (Referate,
Workshops) vorgestellt. Am zweiten Tag wird zuerst in Gruppenarbeit ein Beispielpfad praktisch entwickelt wobei Praxistipps und
Umsetzungsbeispiele vermittelt und diskutiert werden. NEU!! Am Nachmittag werden Pfadanalyse und Optimierung in weiteren
Gruppenarbeiten mit einer Simulationssoftware (am Laptop) fortgeführt. Anhand eines vordefinierten visualisierten Pfadmodells
werden durch Veränderungen von Pfadparametern / Konstellationen erforderliche Ressourcen, Qualität und Kosten systematisch
ermittelt. Die Teilnehmer erhalten das fertiggestellte Pfadmodell sowie eine Test-Version der Software. 
Lernziel für die spätere Tätigkeit im Krankenhaus:   “Drei halbe Tage - fertig ist der Pfad!”

Programm: 
1. Tag - 9.00 - 17.00 Uhr - Theorie
- Grundbegriffe und Methodik von Integrierten Behandlungspfaden und Prozessen 
- Pfadauswahl, Pfadziele, Pfadanalyse und Pfaddesign   -   Beispiele und praktische Übungen
- Strategien zur Pfadeinführung und zum Pfadcontrolling
- Abschlussdiskussion

2. Tag - 9:00 - 18:00 Uhr - Praxis
- Pfadanalyse und Pfaddesign - Praxis eines Beispielpfads (Gruppenarbeit)
- Präsentation der Ergebnisse aus den Arbeitsgruppen
- Pfadoptimierung mittels Simulation (EDV-gestützte Gruppenarbeit)
-  Abschlussdiskussion

Am Ende des Seminars kennen die Teilnehmer das adäquate Handwerkszeug sowie geeignete Strategien zur
Pfadentwicklung und erfolgreichen Implementierung!

Auskünfte und Anmeldung:
Zentrum für Qualität und Management im Gesundheitswesen, Ärztekammer Niedersachsen
Leitung: Dr. Brigitte Sens Auskünfte: .S. Berlage (0511) 380-2508
Anmeldung: Brigitte Jeschow, Tel.: (0511) 380-2503, Fax: (0511) 380-2118, Email: brigitte.jeschow@zq-aekn.de
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Integrierte Behandlungspfade


