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Zeiten Tages-Workshop

9:30 - 17:30 Uhr

Seminarkosten
€ 300,- pro Person (inkl. MwSt.)

Anmeldung bei CI RS
Gesellschaft flr Risiko-Beratung mbH

Fr. Heike Ameling

Klingenbergstr. 4 fu r

D-32758 Detmold
+49 (0)5231 603229

hameling@grb.de EinStEiger

(siehe beigefligtes Anmeldeformular)

Anmeldeschluss

Jeweils 10 Tage vor Beginn des Workshops.

Die Teilnehmerzahl ist auf 15 Personen begrenzt
(mind. 5 Teilnehmer).

~Wie gelingt der sichere
Start eines CIRS?“

0072.01/12.09




Seminarbeschreibung

Das Seminar richtet sich an alle Personen, die kurz vor
oder am Anfang der Einflihrung eines Critical Incident Re-
porting Systems (CIRS) stehen.

Es werden Grundlagen vermittelt, welche strukturellen
Voraussetzungen fir das Gelingen von CIRS notwendig
sind und wie diese aufgebaut oder nachgebessert wer-
den konnen (Geschaftsordnung, geeignete Software, Be-
auftragung von CIRS-Verantwortlichen, Sicherstellen von
Vertraulichkeit und Sanktionsfreiheit).

Das Seminar bietet lhnen viel Gelegenheit zum Sammeln
erster Erfahrungen fiir den Aufbau eines professionell ein-
gerichteten CIRS-Systems.

Profitieren Sie von dem gro3en Erfahrungsschatz der Se-
minarleiter resultierend aus den zahlreichen Projekten zur
Implementierung von CIRS.

Zielgruppe

Geschéftsfuihrer von Einrichtungen im
Gesundheitswesen.

Beschaftigte im Gesundheitswesen, insbesondere
Qualitatsmanagementbeauftragte, Risikomanager,
CIRS-Beauftragte, Interessierte

RisikoManagement

Ecclesia Gruppe

~Projekt CIRS” - Wie soll es losgehen?

Inhalte

Sind alle Voraussetzungen fiir den Start erfullt?

» Erstellen einer Geschaftsordnung

» Grundlagen zur Gewahrleistung von Vertraulich-
keit und Sanktionsfreiheit

» Wie finde ich eine geeignete Software?

» Mit welchem Ressourcenaufwand muss ich rech-
nen?

» Anforderungsprofil fiir das CIRS-Team

» Beteiligung von Betriebsrat / MAV

Wie muss das ,,Gerilist” zum Start
des CIRS aussehen?

» Sinnvolle Einfiihrungsschritte
» Erstellen einer individuellen Projektplanung

» Tipps fur die Umsetzungsphase nach der Projekt-
planung

Methoden

» Vortrag
» interaktive Ubung

» Teilnehmerdialog

Referenten

» Risiko-Berater der GRB
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Anmeldung per Fax +49 (0) 5231 603 60 229

oder im Fensterumschlag an: R B

RisikoManagement

Teilnehmer
GRB
Gesellschaft fur Risiko-Beratung GmbH Name
Klingenbergstr. 4
32758 Detmold Vorname

Funktion
Critical Incident Strate
Reporting System o

Tel./Fax

Tages-Workshop CIRS E-Mail

Seminartitel: CIRS fur Einsteiger

Ich melde mich verbindlich fir folgenden Workshop an:

Termin: ] 08.04.2010 in Detmold [ 15.06.2010 in Miinchen [ 22.03.2010 in Berlin
] 28.09.2010 in Detmold ] 21.09.2010 in Miinchen [ 30.08.2010 in Berlin

Seminarpreis: 300,- EUR inkl. MwSt., Kursmaterial und Pausenverpflegung

Rechnung [ an o.g. Adresse des Teilnehmers

) oder an folgende Adresse:

Anmeldungen sind verbindlich. Bitte liberweisen Sie den vollen Betrag bis spatestens 10 Tage vor Workshop-Beginn auf folgendes Konto:
Gesellschaft fiir Risiko-Beratung mbH, Deutsche Bank, Konto-Nr. 4128260, BLZ 47670023.
Bei Abmeldung nach Ablauf der Anmeldefrist fillt eine Bearbeitungsgebiihr von 100,- € an.

] Bitte senden Sie diese Seminarinformationen auch an:

Firma

Name Vorname

E-Mail

Fiir Teilnehmer, die am Vortag der Workshops in Detmold anreisen méchten, ist ein Zimmerkontingent im Hotel Elisabeth in Detmold
reserviert. Bitte rufen Sie dort unter 05231/94882-0 an.

Datum/Unterschrift Stempel
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