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Ärztliches Qualitätsmanagement 
 

 

Kursreihe 2012 - Programmübersicht 
 
     200-Stunden-Weiterbildung auf der Grundlage des Curriculums  

„Ärztliches Qualitätsmanagement“ der Bundesärztekammer 
 
 
 
 
 
 
 

Lehrgangsort: Gebäude der Deutschen Rentenversicherung  
 Baden-Württemberg 
 Adalbert-Stifter-Straße 105 
 70437 Stuttgart 
 
 
Geschäftsführung Dipl.-Verw. Wiss. Ute Erz 
der Akademie: Sozial- und Arbeitsmedizinische 
 Akademie Baden-Württemberg e.V. 
 
 
Leitender Arzt: Professor  Dr. med. Thomas Becker 
 Ärztlicher Direktor 
 Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie II 
 Bezirkskrankenhaus Günzburg 
 
 
Leitung des  Dipl.-Soziologin Ursula Kontner  
Fachbereiches   Sozial- und Arbeitsmedizinische 
Qualitätsmanagement: Akademie Baden-Württemberg e.V. 
  
 
 
 
 
 
 
 

Sozial- und Arbeitsmedizinische 
Akademie Baden-Württemberg e.V. 
in Verbindung mit der Universität Ulm 
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Themenübersicht 
 
Kurs 1 - Mittwoch, 14. - Samstag, 17. März 2012 
 
 Einführung in QM – Begriffe, Systematik und Modelle  
 Gesetzliche Grundlagen  
 Bedeutung des QM (auch aus Sicht der Ärztekammer)  
 Prozessorientierung  
 Projektmanagement  
 Kommunikative Kompetenz, Moderation  
 

Kurs 2 - Mittwoch, 25. - Samstag, 28. April 2012 
 

 Deskriptive Statistik und Befragung  
 Bedeutung der Prozess-Steuerung im QM – Internes Audit  
 Systemorientierte Organisationsgestaltung  
 Ethik in der Medizin  
 

Kurs 3 – Mittwoch, 27. - Samstag, 30. Juni 2012 
 
 Zertifizierungsverfahren und Selbstbewertungskonzepte: DIN 

EN ISO 9001:2008, EFQM und KTQ 
 

 Vom Prozessmanagement zum Management in Netzwerken  
 Integrierte Versorgung  
 Change Management  
 Patientensicherheit und Risikomanagement  

 
Kurs 4 – Mittwoch, 12. - Samstag, 15. September 2012 
 
 Emotionale Prozessmodulation  
 Gesundheitsökonomie - BWL im Krankenhaus  
 Fehlermanagement  
 Beschwerdemanagement  
 Führungsverantwortung im QM  
 Balanced Scorecard und Kennzahlen  
 Konfliktmanagement, Mediation  
 

Kurs 5 – Mittwoch, 7. - Samstag, 11. November 2012 
 
 CIRS  
 Externe Qualitätssicherung  
 Konzepte der Patientenautonomie  
 EbM - HTA -  Leitlinien  
 Repetitorium Qualitätsmanagement  
 Erfahrungsbericht: Aufgaben und Arbeitsschwerpunkte eines 

QMB 
 

 Gesundheitssysteme und gesetzliche Grundlagen des 
Qualitätsmanagements und der Qualitätssicherung in 
Deutschland und Europa 

 

 Kursinterne Prüfung  

 
Anmerkung:  
Es kann notwendig sein, dass ein Themenschwerpunkt in einem anderen Kursteil 
wie oben aufgeführt bearbeitet wird.  
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Referentenverzeichnis - Auswahl 
 
Dr. med. Dagmar Brendle Universitätsklinikum Tübingen 
 
Dr. med. Ingo Bruder GeQiK, Stuttgart 
  
Dr. phil. Dipl.-Psych  Erik Farin Universitätsklinikum Freiburg   
  
RA Dr. med. Eckart Feifel Wende – Erbsen, Fachanwälte für Medizinrecht, 

Stuttgart 
 
Matthias Felsenstein LÄK Baden-Württemberg, Stuttgart    
 
Markus Greß-Heister, M.A. QMGH, Kaiserslautern   

  
Dipl.-Kfm. Rüdiger Herbold Zentrum für europäisches Qualitätsmanagement, 

Mannheim 
 
Roger Jaeckel GlaxoSmithKline GmbH & Co. KG, München 
 
Dr. rer. pol. Jürgen Kuhn   Unternehmensberatung im Gesundheitswesen, 

Mannheim   
 
Johann Marx Marienhospital, Stuttgart   

  
Manfred Maurer Maurer Management Services, Remshalden   
 
Dr. med. Dipl.-Psych. Horst Poimann Neurochirurgische Gemeinschaftspraxis, Würzburg  
 
Dr. med. Marcus Rall Universitätsklinikum Tübingen 
 
Prof. Dr. Anke Simon Duale Hochschule Baden-Württemberg, Stuttgart 
 
Dipl.-Betriebswirt Christian Tatzel SAMA, Stuttgart  
 
Prof. Dr. Edwin Toepler Hochschule Bonn-Rhein-Sieg , Hennef   

  
 
 
 
Die Reihenfolge der Kurse sollte eingehalten werden.  
Die Kurse werden jährlich angeboten und können einzeln gebucht werden. 

 

Teilnahmegebühr: je Kurs 850,00 Euro.  
Fortbildungspunkte: je Kurs 40 Punkte. 
 
Für Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung. 
Kursverwaltung: Gerald Kürbis 
Telefon: 0711 – 84 88 84 17 oder 84 88 84 0 
E-Mail: kuerbis@samanet.de 

 
 
 
 
 

mailto:kuerbis@samanet.de
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Antwort (per Brief, Fax oder Mail)                               FAX: 0711 / 84 88 84 20 
                     E-Mail: stuttgart@samanet.de
   
SAMA         
Adalbert-Stifter-Straße 105 
70437 Stuttgart 

 
Anmeldung 

 
Ärztliches  Qualitätsmanagement  

Kurs 1  

(    )  Ich melde mich an. Kursgebühr: 850,00 Euro 

Kurs 2  

(    )  Ich melde mich an. Kursgebühr: 850,00 Euro 

Kurs 3  

(    )  Ich melde mich an. Kursgebühr: 850,00 Euro 

Kurs 4  

(    )  Ich melde mich an. Kursgebühr: 850,00 Euro 

Kurs 5  

(    )  Ich melde mich an. Kursgebühr: 850,00 Euro 

 

Nachname:...................................................................................................................................... 

 

Vorname:......................................................................................................................................... 

 

Anschrift:......................................................................................................................................... 

 

........................................................................................................................................................... 

 

Telefon:........................................................................................................................................... 

 

E-Mail:............................................................................................................................................ 

 

 

 

 

........................................................                                      ........................................................... 

Ort, Datum                                                                           Unterschrift    


