
 
 

  

 

  
 

 

Programmübersicht 33. GQMG-Jahrestagung 

12. März 
 

 

 
 

Pre-Conference 
Seminare 
 
Donnerstag, 12.3. 
9:00-10:30 Uhr 
 
 
Gesonderte Anmeldung 
erforderlich 

A 
 

Raum 
16a 

Organisations-Risikomanagement in 
Gesundheitseinrichtungen – von der 
Theorie zur Praxis, Erfahrungsbericht aus 
dem Klinikum Ingolstadt 
Heike A. Kahla-Witzsch, Simone R. Wagner 

B 
 

Raum 
013 

Die neuen Inhalte der DIN EN ISO 9001 anhand von 
praktischen Beispielen 
Hannelore Josuks, Sabine Katzenbogner 
 

C 
 
 

Raum 
014 

Einführung eines sektorenübergreifenden 
Qualitätsmanagements in regionalen, 
integrierten Gesundheitsnetzwerken 
Susanne Eberl 
 

  

Donnerstag, 12.3. 
11:00-12:30 Uhr 
 

Raum  
H1 

Eröffnungsplenum 
 

Begrüßung und Moderation: Heidemarie Haeske-Seeberg 
Vortrag 1: Christoph Straub: Viele Gesetze und keine Reformen? Was das Gesundheitswesen jetzt braucht! 
Vortrag 2: Jens Schick: Steuerung mit medizinischen Ergebnisdaten, aber wie? 

Session 1 
 
Donnerstag, 12.3. 
13:00-14:30 Uhr 

1A 
 
Raum 
013 

Qualitätsmanagement in der Gesundheitsversorgung 
systematisch lehren und lernen 
Moderation: Kirstin Börchers 
 
Vorträge: 
Kerncurriculum „Qualitätsmanagement in der 
Gesundheitsversorgung“ der GQMG: Inhalte 
Barbara Pietsch 
 
Kerncurriculum „Qualitätsmanagement in der 
Gesundheitsversorgung“ der GQMG: Transfer 
Silke Kuske 
 
Kerncurriculum „Qualitätsmanagement in der 
Gesundheitsversorgung“ der GQMG: Gallery Walk 
Kirstin Börchers 
 

1B 
 
Raum 
H2 

Never Events 
Moderation: Rainer Petzina 
 
Vorträge: 
Never Events in Europa: Perspektive der 
Haftpflichtversicherung 
Nils Löber 
 
Integration von vielfältigen Datenquellen und 
Perspektiven zur Erkennung und Verarbeitung von 
Never Events 
Markus Tannheimer 
 
Umgang mit Never Events bei der Sana 
Kliniken AG 
Beate Wagner 
 
Vorstellung der GQMG Reflexionshilfe: Never Events 
Thomas Groß 
 

Session 1 
 
Donnerstag, 12.3. 
13:00-14:30 Uhr 

1C 
 
Raum 
1007 

Gestaltung der Sicherheitskultur in 
Gesundheitseinrichtungen mit dem Konzept der 
„Psychologischen Sicherheit“ 
Moderation: Angela Herold, Carsten Thüsing 

1D 
 
Raum 
16a 

Digitale Zukunft – nachhaltig gedacht 
Moderation: Oliver Steidle, Thomas Petzold und Pauline 
Effenberger 
 
Vorträge: 
Kompetenz - ein Impuls 
Thomas Groß 
 
Transformation der Versorgungsprozesse - eine Vision 
2030 
Heike A. Kahla-Witzsch 
 

Session 1 
 
Donnerstag, 12.3. 
13:00-14:30 Uhr 

1E 
 
Raum 
014 

Unternehmenspräsentation 
InPASS GmbH 
 
In dieser Session stellen wir bewährte 
Patientensicherheitsmassnahmen vor und diskutieren 
mit Ihnen mögliche Implementierungen.  
Marcus Rall, Saskia Huckels-Baumgart 
 

  

Zum ausführlichen Programmm Zur Programmmübersicht 



   

 
 

  

 

  
 

 

 
 

Session 2 
 
Donnerstag, 12.3. 
15:00-16:30 Uhr 

2A 
 
Raum 
16a 

Externe Qualitätssicherung - aus den LAGen 
Moderation: Susanne Macher-Heidrich 
 
Vorträge:  
Der neue §17 der DeQS-RL und die Auswirkungen auf 
Leistungserbringer und LAGen 
Björn Misselwitz 
 
Patientenbefragung PPCI – erste Erfahrungen aus dem 
Stellungnahmeverfahren 
Monika Bücheler, Friedemann Woernle 
 
Aus der Praxis für die Praxis: Umgang mit 
sozialdatenbasierten QI 
Jana Mester, Susanne Macher-Heidrich 
 
Qualität sichern, Wissen vermitteln: Aufgaben der 
LAGen und der QS Campus in Bayern 
Tanja Grath 
 

2B 
 
Raum 
013 

Lego® Serious Play® Workshop 
Moderation: Nils Löber 
 
(Begrenzte Teilnehmerzahl, gesonderte 
Anmeldung erforderlich) - ausgebucht! 

Session 2 
 
Donnerstag, 12.3. 
15:00-16:30 Uhr 

2C 
 
Raum 
H2 

Elterliche Warnsignale als Gegenstand des 
Qualitätsmanagements 
Moderation: Hardy Müller 
 
Relevanz elterlicher Warnsignale für das 
Qualitätsmanagement und Patientensicherheit 
Hardy Müller 
 
Elterliche Erfahrungen im Klinikalltag: Lines Vermächtnis 
Michelle Bayona 
 
Umsetzung: Lines Vermächtnis 
Irwin Reiss 
 
Elterncoaching – Empowerment von Familien mit 
Kindern zur Detektion und Vermeidung von 
schwerwiegenden unerwünschten Ereignissen im 
Verlauf von (stationären) Behandlungen. Aktivitäten bei 
gesetzlichen Krankenversicherungen. 
Viola Sinirlioglu 
 

2D 
 
Raum 
1007 

Freie Vorträge I 
Moderation: Hannelore Josuks 
 
Vorträge: 
Strategische Beteiligung von Patientenbeiräten in 
Versorgungsprozessen: Eine Intervention zur Förderung 
von Qualität und Sicherheit 
Yannick Blum 
 
Mindestmengen, Mindestfallzahlen und 
onkochirurgische Leistungen – normative Vorgaben für 
die Krankenhäuser und mögliche Konsequenzen 
Renate Höchstetter 
 
Behandlungsfehler-Verdachtsmeldungen bei 
Gesetzlichen Krankenversicherungen: 
Ungenutzte Potentiale zum Ausbau der 
Patientensicherheit? 
Dagmar Lüttel, Jonas Petersen 
 
Risikovisiten durch einen Versicherer - Ablauf und 
Inhalte 
Philipp Gresch 
 
Meldepflicht für Never Events 
Ulrich Paschen 
 

Session 2 
 
Donnerstag, 12.3. 
15:00-16:30 Uhr 

2E 
 
Raum 
014 
 

Unternehmenspräsentation 
GRB Gesellschaft für Risiko-Beratung mbH 
 
Personalmanagement als Schlüssel zur 
Patientensicherheit 
Vera Triphaus, Anja Pope 
 

 
 



 
 

  

 

  
 

 

 
 

Session 3 
 
Donnerstag, 12.3. 
17:00-18:00 Uhr 

3A 
 
Raum 
H2 

Pflegequalität - kontinuierliche Verbesserung der 
Versorgung durch und für die Pflege 
Moderation: Jan Richter 
 
Vorträge: 
Datenbasierte Entscheidungen in der Pflege aus Sicht 
des QM 
Jan Richter 
 
Die Benchmark-Initiative Pflege als Quelle von Daten 
und Erfahrungen 
Christof Veit 
 
 
 

3B 
 
Raum 
16a 

 

Freie Vorträge II 
Moderation: Thomas Groß 
 
Vorträge:  
KI managen: Chancen nutzen, Risiken steuern 
Isabell Weber 
 
KI und Softwarequalität im Gesundheitswesen – von 
technischer Exzellenz zu klinischem 
Vertrauen? 
Peter Langkafel 
 
Nachhaltigkeit im Krankenhaus - Herausforderungen 
und Chancen einer EMAS-Zertifizierung 
Sebastian Schulz, Cordula Schütze 
 
Nachhaltigkeit im Krankenhaus - ein Thema? 
Ute Wanders 
 

Session 3 
 
Donnerstag, 12.3. 
17:00-18:00 Uhr 

3C 
 
Raum 
013 

Freie Vorträge III 
Moderation: Jens Lammers 
 
Vorträge: 
Patientensicherheit im Wandel: Was die MPBetreibV für 
Software, QM und Risikomanagement neu verlangt 
Thomas Merz, Christian Sulzberger 
 
Einführung eines Early Warning Scores (NEWS) als 
Prozessindikator für Patientensicherheit und das EQS-
Modul Sepsis 
Joachim Gärtner 
 
Room of Horror am UK Dresden - kein Event, sondern 
Haltung 
Martin Seipt 
 
Mission accomplished? Zur Aussagekraft von 
Zertifikaten und Qualitätssiegeln 
Ulrich Paschen 
 

3D 
 
Raum 
1007 

Freie Vorträge IV 
Moderation: Annabelle Neudam 
 
Vorträge: 
PROMs in der Praxis: Erkenntnisse, Nutzen und 
Herausforderungen 
Annabelle Neudam, Dominik Padberg 
 
Anwenderfeedback zentralisieren – 
QM-Insights aus dem Alltag 
Lena Frommer, Georg Langebartels 
 
Update Usbekistan 
Doris Kurscheid-Reich 
 
Lean Hospital in Aktion: Gemba Walk mit 
intergenerationaler Perspektive als Schlüssel zu 
Qualität, Effizienz und Patientenwohl  
Kirstin Börchers, Henriette Prophet 
 

Session 3 
 
Donnerstag, 12.3. 
17:00-18:00 Uhr 

3E 
 
Raum 
014 

Unternehmenspräsentation 
medilox GmbH 
 
Integration von Never Event Management in das 
Risikomanagement von Gesundheitseinrichtungen – 
Methodik und Fallbeispiel 
Axel Fengler 
 

  

Donnerstag, 12.3. 

18:15-19:00 Uhr 

 

Raum  
H1 

Der besondere Vortrag 
 
Kompetenz und Komplexität - alles am Radar? 
Hans Härting 

 
Donnerstag, 12.3. 

Ab 19:00 Uhr 

Foyer 

Get together 
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Session 4 
 
Freitag, 13.3. 
9:00-10:30 Uhr 

4A 
 
Raum 
H2 

Patienteneinbindung - Übersicht und Praxisbeispiele 
Moderation: Marcus Rall 
 
Vorträge: 
Überblick über Möglichkeiten der Patienteneinbindung 
Clara Monaca 
 
Das bundesweite CIRS für Patient:innen und Angehörige 
- mehr-patientensicherheit.de. Ein Projekt von DGPS, 
vdek und den Ersatzkassen 
Saskia Huckels-Baumgart, Marcus Rall 
 

Erste Erfahrungen aus der Implementierung von 
elterlicher Patienteneinbindung im Sinne von „Martha’s 
Rule” (NHS) am Kinderspital Luzern (LUKS) 
Olga Frank 
 

4B 
 
Raum 
013 

AG Auditerfahrungen: Wenn der Auditor kommt... 
Moderation: Ulrich Paschen 
 
Vorträge: 
Konsenspapier zur Gestaltung von Audits in 
Einrichtungen der Gesundheitsversorgung  
Dr. Ulrich Paschen 
 
Der Auditbericht - ein Dokument nur für das Archiv? 
Renate-Schulz-Rath, Arno Wormek 
 
Audit ohne Aktenstapel – so hilft Digitalisierung im 
internen Audit 
Susanne Landsmann 
 
Prüfung der Kompetenzen am Beispiel von Wissen und 
Fertigkeiten als Arbeitsthema der AG Auditerfahrungen 
für 2026 
Reinhard Hoischen 
 

Session 4 
 
Freitag, 13.3. 
9:00-10:30 Uhr 

4C 
 
Raum 
1007 

Workshop: Medikationsfehler verstehen – 
Arzneimitteltherapiesicherheit gemeinsam 
weiterentwickeln 
Moderation: Oliver Steidle 
 
Vorträge: 
Medikationsfehler verstehen – 
Arzneimitteltherapiesicherheit gemeinsam 
weiterentwickeln 
Linda Bogatzki, Nicola van Os 
 
Arzneimitteltherapiesicherheit eine Frage der Kultur? 
Michael Klatthaar  
 

4D 
 
Raum 
16a 

Wie begeistert man für Qualitätsmanagement?  
Kommunikations-Tipps für lebendiges QM 
Moderation: Heike A. Kahla-Witzsch 
 
Referentinnen: Pauline Effenberger, Manuela Serena 

Session 4 
 
Freitag, 13.3. 
9:00-10:30 Uhr 

4E 
 
Raum 
014 

Unternehmenspräsentation 
webtvcampus GmbH 
 
Quote im Blick, Qualität im Griff: Ihr Weg zur 100% 
Schulungsquote. Digitale Unterweisungen attraktiv 
gestalten, entspannt durchführen, sicher auswerten 
Sarah Heibel, Axel Schmitz 
 

  



 
 

  

 

  
 

 

 

 

Session 5 
 
Freitag, 13.3. 
11:00-12:30 Uhr 

5A 
 
Raum 
H2 

Krisenrisikomanagement - Wie vermeiden wir 
Doppelstrukturen? 
Moderation: Kyra Schneider 
 
Vorträge: 
Aktuelle Gefährdungen und neue gesetzliche 
Anforderungen für das Krisenrisikomanagement in der 
Gesundheitsversorgung 
Burkhard Fischer 
 
Integration des Krisenrisikomanagements in ein 
Organisations-Risikomanagement 
Heike A. Kahla-Witzsch 
 
Krisenresilienz in Organisationen der 
Gesundheitsversorgung - ein Blick in den 
Werkzeugkoffer eines Klinikums 
Jan Richter 
 

5B 
 
Raum 
013 

Eintauchen in den Room of Horror –  
Sicherheitskultur live erleben 
Moderation: Laura Heinrichs 
Referentin: Maike Saul 

Session 5 
 
Freitag, 13.3. 
11:00-12:30 Uhr 

5C 
 
Raum 
16a 

Schutz von Mitarbeitenden und Patienten gegen 
Übergriffe in Einrichtungen der Gesundheitsversorgung 
Moderation: Susanne Eberl 
 
Vorträge: 
Warum ist der Schutz von Mitarbeitenden gegen Gewalt 
in Krankenhäusern dringend erforderlich? 
Petra Büchin 
 
Warum brauchen wir in medizinischen Einrichtungen 
ein Schutzkonzept gegen Gewalt an vulnerablen 
Patientengruppen? 
Ulrike Hoffmann 
 
Nachsorgekonzepte für Mitarbeitende nach 
Gewaltübergriffen – Erfahrungen aus dem Elisabeth-
Krankenhaus Essen 
Katharina Schütte-Nütgen 

5D 
 
Raum 
1007 

Freie Vorträge V 
Moderation: Doris Kurscheid-Reich 
 
Vorträge: 
Event Risk Classifikation - neue Wege bei der 
Beurteilung von (Beinahe-)Ereignissen 
Thomas Zecho 
 
Welche Erkenntnisse für das QM/kRM bekommen wir 
aus MD-Einzelfallprüfungen - Ein Blick über den 
Tellerrand 
Susanne Richter-Heinz 
 
Der Global Patient Safety Action Plan - Messung des 
Umsetzungsstandes in einem Universitätsklinikum 
Angela Herold 
 
Qualitätskultur wirksam gestalten – von Dokumenta- 
tionspflicht zu gelebter Qualität 
Daniela Kremer 
 
Aufbau eines Qualitätsmanagementsystems für 
Medizinprodukte - Eigenherstellungen an einem 
Universitätsklinikum 
Isabell Weber 
 

Session 5 
 
Freitag, 13.3. 
11:00-12:30 Uhr 

5E 
 
Raum 
014 

Unternehmenspräsentation 
Inworks GmbH 
 
Führung und Un-Führung als Einflussfaktoren der 
Patientensicherheit. Ursachen, Diagnose und digitale 
Steuerungsinstrumente: QM-, Management-Dashboards 
und Feedback als Hebel für Patientensicherheit. 
Christina Brusch, Oliver Wierich 

 
 

Freitag, 13.3. 
13:30-15:00 Uhr 

 

Raum  
H1 

 

Abschlussplenum 
 
Moderation und Verabschiedung: Heidemarie Haeske-Seeberg 
Vortrag 1: Falko Schulte:  KI-Projekte der Helios GmbH 
Vortrag 2: Jan Bremer: Vom Arztbrief bis zum Datawarehouse – Wie KI klinisches Qualitäts- 
management mitgestaltet 
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